4. SRODOWISKO ZAMIESZKANIA

Cel rozdziatu

po przeczytaniu tego rozdziatu Czytelnik bedzie mégt:

e okresli¢ psychologiczne warunki funkcjonowania jednostki
w Srodowisku zamieszkania,

e wymieni¢ potrzeby psychologiczne wystepujace w miejscu
zamieszkania,

e scharakteryzowac sytuacje samotnosci i osamotnienia

Jak podkresla K. Stgpczak (1995), od uksztaltowania §rodowiska za-
mieszkania zalezy prawidlowy rozwdj czlowieka, jego zdrowie fizyczne
1 psychiczne oraz zycie spolecznosci. Glownym elementem tego srodo-
wiska jest mieszkanie, w ktorym jednostka spedza wigksza czgs$¢ zycia.
Przebywa w nim w otoczeniu rodziny. Jest tam migjsce na pracg, wypo-
czynek 1 sen. W mieszkaniu odw1edzajq ja przyjaciele, tam otrzymuje
opieck¢ w razie choroby, a takze wsparcie 1 pomoc w wypadku klopo-
tow. Te czynniki i cala atmosfera domowa sa rezultatem postaw i zacho-
wan wszystkich czlonkow rodziny, a cz¢sciowo rowniez mieszkancow
domu i osiedla.

O mieszkaniu moéwi si¢ czesto ,,nasz dom”. Pojecie domu jest dos¢ wielo-
znaczne 1 nickoniecznie odnosi si¢ do okreslonej struktury fizycznej.
Przede wszystkim przywoluje na mysl bliskich ludzi, wsrod ktorych
przebywanie sprawia przyjemnos¢. Nieraz ma szersze znaczenie, zwiaza-
ne z tradycja rodzinng lub kulturowa. Na ogol oznacza otoczenie przyja-
zne 1 bezpieczne. Najczgsciej przez dom rozumie si¢ rodzing i jesli ktos
moéwi: ,,id¢ do domu”, to ma na mysli zone, dzieci itd.

Wedlug K. Gutkowskiej (1995) mieszkanie pelni dwie wazne funkcje:

e zapewnia ochrong przed kontaktami zarowno zewngtrznymi, jak i we-
wnatrz rodziny, wowczas gdy nie sa one pozadane,

e umozliwia kontakty wewngtrzne i pozarodzinne, wtedy gdy sa one po-
zadane.

Mozna zatem powiedzie¢, ze pozwala na zaspokojenie dwoch przeciw-
stawnych potrzeb: intymnosci 1 kontaktow spolecznych.
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Wprowadzone stosunkowo niedawno poje¢ciec zdrowego domu kladzie
nacisk na zapewnienie wymiany informacji mi¢dzy jednostka a srodowi-
skiem, a takze na umozliwienie zaspokojenia potrzeby afiliacji.

Nie wolno zapomlnac ze jest wiele osob, ktore w swoich mieszkaniach
sq samotne 1 w przypadku znalezienia si¢ w trudnej sytuacji nie otrzy-
mujq potrzebnego im wsparcia. Z uwagi na donioslo$¢ zagadnienia wro-
cimy do niego pod koniec rozdziatu.

Migjsce zamieszkania powinno zapewnia¢ odpowiednie pod wzgledem
psychologicznym warunki do zycia i rozwoju, a w szczegolnosci:

e mozliwos¢ kontaktu z innymi ludzmi na zasadach sasiedzkich,

e poczucieniezaleznoscl,

e poczucie bezpieczenstwa i stabilizacji.

Kontakt z ludzmi zalezy m.in. od charakteru zabudowy, w jakiej miesz-
kaja ludzie. Fizycznie jest on znacznie latwiejszy w bloku mieszkalnym
niz w osiedlu domkow jednorodzinnych. Nasilenie czestotliwosci kon-
taktow sprzyja co prawda nawiazywaniu wigkszej liczby interakcji, nie
oznacza to jednak, ze sa to bez wyjatku interakcje pozadane i budujace
zdrowe zwiazki migdzy mieszkancami. Jest to uwarunkowane m.in. stan-
dardami zachowania si¢ sasiadow, a takze emocjonalnym zabarwieniem
ich dotychczasowych kontaktow. Wspomniane standardy zachowania
dotycza np. szanowania cudzej intymnosci, respektowania obyczajow
1 odrgbnosci innych oséb. Emocjonalne zabarwienie interakcji najcze-
sciej wplywa w ten sposob, ze przy znacznym nasileniu kontaktow,
zwlaszcza tych, ktorych nie mozna uniknaé, dotychczasowe emocje ule-
gaja nasileniu. Dotyczy to przede wszystkim emocji negatywnych.

Zdrowo uksztaltowane stosunki sasiedzkie sa potencjalnie korzystne, po-
niewaz moga stanowi¢ zrodlo wsparcia spolecznego.

O poczucie niezalezno$ci znacznie latwiej jest w osiedlu domkdw jedno-
rodzinnych. W zabudowie blokowej wysoka czgstotliwos¢ kontaktow
czgsciowo to utrudnia. Mieszkancy, ktorzy w jakiej$ mierze czuja si¢ za-
grozeni mozliwoscia zbyt bliskiego kontaktu z sasiadami, moga reago-
waé nawet roznymi formami dobrowolnej alienacji w miejscu zamiesz-
kania, odmawiajac np. nawigzania jakichkolwick kontaktow w tym sro-
dowisku, a potrzebe kontaktu zaspokajajac w pracy.

Poczucie bezpieczenstwa tez jest nizsze w zabudowie blokowej. Zdarza
si¢ tam przecigtnie wigce] wlaman 1 napadow rabunkowych niz w osie-
dlach domkow jednorodzinnych. Niewatpliwie ulatwienie dla wlamywa-
czy stanowi fakt, ze mieszkancy blokow sa bardziej przyzwyczajeni do
halasu dochodzacego z sasiednich mieszkan, czesciej tez izoluja si¢ 1 nie
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reaguja na wolanie o pomoc. Osoby mieszkajace w blokach sa rowniez
bardziej narazone na napas¢ dewiantow seksualnych 1 kontakt z alkoholi-
kami oraz narkomanami.

Zapewnieniu wspomnianych wyzej psychologicznych warunkéw zycia
1 rozwoju, stanowiacych czg¢$¢ wartos$ci spolecznych migjsca zamieszka-
nia, stluzy ksztaltowanie ,,strefy przychylnej spolecznie™ dla mieszkanca.
Jest to takie srodowisko mieszkalne, ktore zaspokaja potrzeby intymno-
$ci 1 indywidualnosci z'ycia jednostki w zbiorowisku oraz stwarza dogod-
ne warunki do rozwoju akceptowanych przez jednostke form zycia spo-
lecznego i bliskich ushug (W. Sliwinska-ELadzinska, 1995).

Uznanie miejsca zamieszkania za strefe przychylna spolecznie zalezy
w znacznym stopniu od fizycznego wygladu tego migjsca, sposobu i za-
siggu funkcjonowania instytucji i organizacji dzialajacych na danym te-
renie oraz od stosunkow migdzy ludzmi wspotuzytkujacymi ten teren.
Ostateczna miara przychylnosci spolecznej srodowiska zamieszkania
Jest stopien zaspokajania réznorodnych potrzeb 1 aspiracji mieszkan-
cow. Cytowana autorka za F. Znanieckim wymienia tu przede wszystkim
potrzeby:

e bezpieczenstwa,

e oddzwigku emocjonalnego,

e uznania spolecznego,

e nowych doswiadczen.

Do podstawowych warunkow powstania strefy przychylnej spolecznie

nalezy stan rozwoju stosunkow miedzyludzkich oraz ocena tych sto-

sunkow przez mieszkancow. Moga one by¢ pozytywne lub negatywne,

roznie tez moga si¢ ksztaltowac w oerbie domu 1 na terenie osiedla.

Wsrod pozytywnych mozna wyrozmc

e stosunki oparte wylacznie na znajomosci lub polaczone ze swiadcze-
niem sobie wzajemnych uslug,

e stosunki towarzyskie lub oparte na gotowosci do wspolnych dzialan na
rzecz osiedla.

Ksztaltowanie strefy przychylnej spolecznie obejmuje nie tylko domy,
ale rowniez ulice. Na przyklad przy planowaniu osiedla trzeba sobie od-
powiedzie¢ na pytanie, czy ulica ma by¢ wylacznie ciaggiem komunika-
cyjnym, czy tez przestrzenia publiczng (fawki, zielen, przestrzen, drobne
formy architektury itp.).

Jak juz wyzej powiedziano, jednym z najwazniejszych problemow srodo-
wiska zamieszkania, wywierajacym znaczacy wplyw na zdrowie jedno-
stek, jest niestety dos¢ czgsto spotykana samotno$¢ mieszkancow. Szcze-
g6lny niepokdj wywoluje fakt, ze mimo zamieszkiwania wsrdd ludzi
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mozna by¢ bardzo samotnym. Problem samotnosci znajduje si¢ niewat-
pliwie w kregu zainteresowan pracownikdéw medycznych.

W kazdej odmianie samotnosci jednym z najwazmejszych czynnikow
jest poczucie bardzo daleko idacej odrebnos$ci wlasnego . ja”, a nickiedy
wrecz jego obcosci (B. Holyst, 1995).

Samotnos¢, jako stan negatywny i nickonstruktywny, nalezy odrézni¢ od
odosobnienia, ktore moze by¢ dobrowolne i konstruktywne. Samot-
nos$¢ oznacza przede wszystkim spoleczng izolacje jednostki, czyli brak
kontaktu miedzy nig a pozadana osoba lub osobami. Jest to zatem stan
obiektywny, rzeczywiscie istniejacy, ktéremu towarzysza negatywne
odczucia.

Od samotnosci mozna odrozni¢ poczucie osamotnienia, ktore jest sta-
nem subiecktywnym. Jego zrodlem jest niedostatek pozadanych kontak-
tow spolecznych, wynikajacy z dysproporcji migdzy spolecznymi rela-
cjami a osobistymi potrzebami w tym zakresie. Poczuciu osamotnienia
towarzyszg przykre stany emocjonalne.

Poczucie osamotnienia moze si¢ rozwina¢ rowniez w wyniku oderwania
od takich elementow rzeczywistosci spolecznej, jak wartosci i normy.
Moze to doprowadzi¢ do poczucia bezsensu 1 anomii. Oderwanie od rze-
czywistosci spolecznej nazywa s1¢ czgsto alienacjg. Moze by¢ to np. po-
czucie odseparowania od czegos lub kogo$ w przeszlosci. E. Fromm (za
A. Juros i P. Oles, 1984) okresla alienacjg jako brak kontaktu i odniesie-
nia osoby do s’wiata otaczajacego. Jak stwierdzili w swoich badaniach
cytowani autorzy, alienacji moze sprzyja¢ silne poczucie zagrozenia
w srodowisku.

Alienacji nie musi towarzyszy¢ brak kontaktow spolecznych, czasem sa
one nawet przyczyng tego stanu.

Poczucie osamotnienia moze pojawié si¢ rowniez wtedy, gdy jednost-
ka nie znajduje oparcia w sobie lub w innych osobach, czyli w przypadku
deficytu zasobow osobistych i srodowiskowych. Oparcie w sobie wyni-
ka na ogol z faktu posiadania okreslonych idei, w ktore jednostka mocno
wierzy. Oparcie w innych ludziach, sprzyjaja@e poczuciu zintegrowa-
nia i1 zakorzenienia, ma swoje zrodlo w pozytywnych relacjach interper-
sonalnych.

Wyrdznia si¢ dwa rodzaje osamotnienia:

e spoleczne — wynika z nieadekwatnych do potrzeb, zmiennych kontak-
téw z ludzmi; towarzyszy mu nuda, alienacja, poczucie pozostawania
na boku;

e emocjonalne — charakteryzuje si¢ brakiem uczuciowego kontaktu
z druga osoba; zwigzane jest z uczuciem Igku, pustki i rozgoryczenia.
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Mozna takze rozrozni¢ osamotnienie pierwotne, towarzyszace danej oso-
bie od dawna, czgsto od dziecka, oraz wtorne, spowodowane np. utraty
bliskiej osoby.

Szczegolnie narazone na samotnos¢ 1 osamotnienic sa osoby w pode-
szlym wieku. Mieszkaja one na]czqsmej w domach rodzinnych lub spe-
cjalnych placowkach zajmujacych si¢ opicka nad ludzmi starszymi, np.
w domach rencisty. Pracownik medyczny powinien sobie zdawa¢ spra-
we, Ze miegjsce zamieszkania w istotny sposob wplywa na funkcjonowa-
nie psychiczne osob starszych.

Z badan T. SQkowskiego (1993, 1994) wynika 7e mieszkar'lcy domow
renclsty sg mni¢j aktywni, impulsywni i towarzyscy niz osoby pozosta-
jace w srodowisku rodzinnym. Kontakty migdzy mieszkancami ta-
kich domow sa zwykle bardziej formalne 1 powierzchowne, niewymaga-
jace zaangazowania emocjonalnego. Srodowisko rodzinne stwarza
warunki, w ktorych trzeba by¢ bardziej aktywnym i towarzyskim niz
w domu rencisty.

Réznice migdzy domem rodzinnym a domem rencisty moga wynikaé ze
stwierdzonego w badaniach wplywu srodowiska zamieszkania na tempe-
rament. Srodowisko zamieszkania w zaleznosci od jego cech stymulacyj-
nych moze zmienia¢ niektore wlasciwosci temperamentu (reaktywno$c¢
1 aktywnosc), chroniac sam mechanizm fizjologiczny reaktywnosci przed
zmianami (A. Eliasz, 1981). Moze objawia¢ si¢ to tym, ze ludzie pode;j-
muja wigksza lub mniejsza aktywnos¢, aby zapewnic¢ sobie stymulacjg
zblizong do optymalnej, przy czym wydaje si¢, ze srodowisko domu ren-
cisty obniza zapotrzebowanie na stymulacj¢. Wysoko stymulujace sro-
dowisko rodzinne rozwija pqudane z punktu widzenia zdrowia psy-
chicznego cechy temperamentu i osobowosci badanych ludzi w pode-
sztym wieku.

Wbrew pozorom u ludzi w podeszlym wieku wystgpuja mechanizmy
umozliwiajace adaptacj¢ do warunkoéw stymulacyjnych srodowiska. Nie-
zaleznie jednak od funkcjonowania tych mechanizmoéw, przy wyborze
najodpowiedniejszych warunkow zycia dla czlowicka w podeszlym
wicku decydujacym czynnikiem powinien by¢ poziom jego wrazliwosci
(reaktywnosci) 1 ekstrawersji*.

W srodowisku osob mieszkajacych samotnie Wystegpuje o wicle mnigj
czynnikéw stymulujacych, takich jak systematyczne i czgste kontakty
spoleczne z bliskimi osobami, zmienno$¢ wrazen i wymagan zewngetrz-

* Podstawowe wiadomosci na ten temat: J. Formanski — Psychologia. Podrecznik dla
szkol medycznych — dz. cyt.
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nych, presja i oczekiwania ze strony wspolmieszkancow, wspotodpowie-
dzialnos¢ 1 odpowiedzialnos¢ za innych. Dlatego tez osoby samotne po-
dejmuja roézne rodzaje stymulujacych aktywnosci: prowadza bogatsze
zycie towarzyskie poza domem, dzialalnos¢ spoleczng itp. Osoby samot-
ne chetniej tez angazujg si¢ w aktywnos¢ zwigzang z prowadzeniem go-
spodarstwa domowego, wykazuja wigksza koncentracj¢ na sobie 1 na
wlasnej powierzchownosci.

Osoby zyjace od co najmniej pigciu lat w wysoko stymulujacym srodo-
wisku domu rodzinnego sa bardziej bezposrednie, impulsywne, a nawet
lekkomyslne niz osoby mieszkajace samotnic. Te ostatnie wykazuja
\qukszq rozwage w dzialaniu, wytrwalos¢, wyzszy stopien samokontroli
1 w konsekwencji wigkszy samokrytycyzm

Coraz czgsciej podkresla si¢, ze w prawidlowo rozwijajacym si¢ spole-
czenstwie obywatelskim szczegolnie wazna jest dziatalno$¢ samopomo-
cowa o0sob starszych. Pobudza ich ona do w21Q01a na siebie odpow1e-
dzialno$ci za wlasny los, poszerza przestrzen Zyciowa 1 zmnigjsza pro-
blemy psychologiczne wynlkajqce z poczucia osamotnienia. Moze tez
sta¢ si¢ waznym instrumentem oddzialywania na mlodsze pokolenie
1 spolecznos¢ lokalng. Samopomocowe grupy senioréw stanowia w spo-
leczno$ciach lokalnych istotne grupy nacisku. Pozytywny wplyw dzialal-
nosci samopomocowej 0sob w wieku podeszlym na stan ich zdrowia po-
twierdzily badania naukowe (M. Halicka 1 W. Pedich, 1997).

BLOK SAMOKSZTALCENIOWY
Pytania:

e Co sklada si¢ na system rodzinny?
e Jak odroznisz rodzing funkcjonalng od dysfunkcjonalnej?

Co znaczy stwierdzenie, ze czlonkowie rodziny dysfunkcjonalnej sa
zmuszeni do rezygnacji z wolnosci?

Na czym polega toksyczne wychowanie dzieci? Jakie sa jego skutki?
Jak dochodzi do stresu w rodzinie?

Jakie podsystemy skladaja si¢ na system szkolny?

Co to jest ukryty program nauczyciela?

Czy tzw. efekt Pigmaliona moze wplywaé korzystnie na rozwoj
ucznia?

Czy polska szkola sprzyja ksztaltowaniu poczucia tozsamosci ucznia?
e Jakie znasz glowne zrodla napigé w szkole?
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e Co przede wszystkim warunkuje psychologiczna warto$¢ pracy?
e Od jakich wartosci zalezy dobre samopoczucie pracownikow?

Zadania:

e Sprobuj okresli¢ najwazniejsze zasoby wlasnej rodziny.

e Podaj przyklady aktywnego radzenia sobie ze stresem w rodzinie.

e Opisz styl wychowawczy twojego ulubionego nauczyciela w szkole
srednie;j.

e Podaj wlasne rozumienie poj¢cia ,,rozwoju ucznia”.

e Wymien i opisz podsystemy organizacji, w ktorej pracujesz.

e Rozpoznaj gléwne zrodla napigcia w swoim migjscu pracy. Zapropo-
nuj srodki zaradcze.

e Ocen, czy twoje srodowisko zamieszkania sprzyja zdrowiu psychicz-
nemu.
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